
«Дом без насилия»:«Дом без насилия»:  
комплексная помощь детямкомплексная помощь детям  

и женщинам, пострадавшим оти женщинам, пострадавшим от
жестокого обращения и насилияжестокого обращения и насилия

КГБУСО “Краевой кризисный центр для женщин”КГБУСО “Краевой кризисный центр для женщин”



История центра
началась с общественного движения

НКО “Женский альянс”

оказываем комплексную специализированную социальную помощь
женщинам, детям и семьям находящимся в кризисной ситуации

Открытие кризисного центра
для женщин

Современное,
широкопрофильное

учреждение 

72 %

ЖЕНЩИНЫ 
(ОТ 18 ЛЕТ ) 17 %

ПОДРОСТКИ
(12 -18 ЛЕТ )

11 %

ДЕТИ 
(ДО 12 ЛЕТ )

КОМУ МЫ ПОМОГАЕМ?
насилие и жестокое обращение
потеря родных и близких (утрата)
репродуктивный выбор/отказ от новорожденных
насилие и жестокое обращение
потеря родных и близких (утрата)
репродуктивный выбор/отказ от новорожденных
возрастные и личностные кризисы
ресоциализация после выхода из мест лишения свободы



консультационные кабинеты для индивидуальной и групповой работы

комнаты раннего развития от 0 до 5 лет 

Если бы мне не сказали, что Центр
государственный, то я бы никогда не
догадалась... Здесь государством не пахнет Мария Алексеевна Львова-Белова

Уполномоченная при Президенте
Российской Федерации по правам ребёнка



женщины и дети подвергаются
насилию потому что 

“сами виноваты”

Развеиваем мифы!
Меняем стереотипы!
Объединяем ресурсы!

Детям нужен любой отец

Домашнее насилие - проблема
неблагополучных семей, со

мной такое не случится

Женщины в ситуации насилия
всегда могут уйти от агрессора

55%55%  убийств женщин в мире совершены
партнерами\близкими родственниками 55 %

*По данным исследования Управления Организациями Объединеных Наций по
наркотикатикам и преступности (УНП ООН) в 2021 году

75%75%  Семейных преступлений совершены в
отношении женщин

75 %

*По данным исследования МВД России  24 482 преступления в 2021 году 

78%78%  На
Увеличилось за последний год число
женщин с детьми, обратившихся за
помощью в краевой Кризисный центр
для женщин по проблеме домашнего
насилия

69 314

*По данным мониторинга в КГБУСО “Краевой кризисный центр
для женщин”  с 2021 по 2022 год.

Выездные зональные тренинги для представителей
местного сообщества,  НКО,  женских советов.

Сотрудничество



ДОМ БЕЗ
НАСИЛИЯ 

Цель

Сроки реализации: 
с 2021 года 

География проекта:

Алтайский край
Социальный проект “Дом без насилия ”

оказание комплексной помощи детям и женщинам,
пострадавшим от жестокого обращения и насилия.

Целевая аудитория проектта

Несовершеннолетние
дети, пострадавшие от
жестокого обращения и
насилия

Женщины, в том числе с
несовершеннолетними
детьми, пострадавшие от
насилия

дети женщин,
пострадавших от
насилия, в т.ч. дети-
свидетели насилия

Право на жизнь и безопасность/ Право на свободу и личную неприкосновенность/
 Право на социальное обеспечение/ Право на охрану и помощь семье

обеспечение безопасности и
улучшение качества жизни
пострадавших от насилия женщин
и детей

улучшение детско-родительских и
семейных отношений 



 
40%

 
40%

Жесткое обращение и насилие имеют серьезные
последствия для психологического и физического

состояния пострадавших ( страхи, вспышки агрессии 
и гнева, психосоматические заболевания).

Даже если ребенок не подвергался прямому
насильственному воздействию, являясь свидетелем

насилия, он переживает огромный стресс. 

Комплексная помощь
(профилактика, выявление, реабилитация)

Сигналы 
от других
ведомств 

здравоохранение
КДНиЗП
полиция
НКО

Экстренная
психологическая

помощь
   

кризисная
линия для  женщин  

Профилактика
   

акции
дни открытых
дверей
ВУЗы/СУЗы
информационная
кампания

Социальная
гостиница

при заселение 
во время
проживания

запрос по
насилию 
запрос по другой
теме

Консультативный
приём

 
20%

Обращения в кризисный центр для женщин в
ситуации насилия:

60% проживающих в социальной гостинице
 

40% обращений на кризисную линию для
 женщин

20% запросов на консультативную помощь



Индивидуальные и
семейные

консультации

Групповая
работа

Социальная
гостиница

Кризисная линия
для женщин

экстренная психологическая
помощь по бесплатному 

психолога, 
юриста,
специалиста по
социальной работе 

развивающие
занятия
тренинги
группы поддержки: 

временное убежище для
женщин с детьми

комплексная помощь, 
в т.ч. оформление

временной прописки

16 койко-мест

телефону
8 800 201 47 17

(очно и онлайн)
оперативная информация

для пострадавших в 
ситуации насилия

Комплексная помощь всей семье

пострадавшие от насилия,
пережившие перинатальные утраты, 
женщины из семей участников СВО,

подростки

Чат-бот «ЕВА»



информация о работе
учреждения

ответы на частые вопросы

памятки и инструкции для
пострадавших от домашнего

насилия

контакты ресурсов помощи в
Алтайском крае

Выезд Службы экстренного реагирования «Мобильная
бригада» по сигналу в учреждение здравоохранения или

по месту жительства женщины;
сопровождение следственных действий в отношении

несовершеннолетних,  в том числе в "зелённой комнате"

Чат-бот “ЕВА”

250250
  в годв год

обращенийобращений

 оперативная помощь
пострадавшим от

насилия женщинам

Экстренная психологическая
помощь

Более 2000 обращений женщин и детей в год

Бесплатно

Анонимно

Качественная
помощь 

9:00 по 17:00 (будние дни)

Кризисная линия для женщин
8-800-201-47-17



Методические разработки рецензированы ведущими научными сотрудниками Алтайского
государственного университета

Безопасность Чувства и
эмоции

 Опоры и ресурсы

ТРАЕКТОРИЯ РЕАБИЛИТАЦИИ

Личные
границы

Самоценность

Реабилитация пострадавших женщин и детей с применением
инновационного оборудования и в рамках программы "Мир в моем доме":

индивидуальные консультации психолога (онлайн, очно);
занятия в комнате психологической разгрузки;
тренинг ассертивного поведения;
семейные психологические встречи;
семейные консультации (после прохождения индивидуальной
реабилитации);
групповые занятия в комнате "Родничок" и "Монтессори" (для женщин
с новорожденными детьми и детьми дошкольного возраста);
тренинги осознанного родительства
постреабилитационное сопровождение

Комплексная помощь
пострадавшим 

Реабилитационное оборудование
прозрачный мольберт;
юнгианская/ черная/ интерактивная/
световая песочница;
 метафорические карты;
Эбру (рисование на воде);
манекен для отработки агрессии

За год реабилитацию
прошли более 330
женщин и детей



СОЦИАЛЬНАЯ ГОСТИНИЦА 

ВРЕМЕННЫЙ ПРИЮТ ДЛЯ БЕРЕМЕННЫХ ЖЕНЩИН И ЖЕНЩИН С ДЕТЬМИ, НАХОДЯЩИХСЯ 
В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ

Проживание предоставляется бесплатно

Возможность временной прописки

Срок пребывания 3-6 месяцев

Комплексная помощь психолога, юриста,

специалиста по социальной работе 

Содействие в поиске жилья и работы

женщин и детейженщин и детей
проживающих в годпроживающих в год

100100

6 социальных гостиниц на территории Алтайского края: г. Алейск, Барнаул (2 соц. гостиницы), 
г. Бийск, г. Рубцовск, г. Камень-на-Оби



Группа поддержки
(терапевтическая) “ТЫ важна”

Пространство для безопасного общения и
взаимодействия с женщинами, прошедшими
через те же испытания.
Психологическую помощь от
квалифицированного специалиста.
Регулярные встречи, где каждая участница
сможет высказать свои эмоции и научиться
справляться с ними.
Инструменты, которые помогут вам
восстановить самооценку и вернуться к
полноценной жизни.

Программа группы
поддержки с психологом
рассчитана на 10 встреч

Группы поддержки 

 Психологическая группу для девочек-
подростков «Мир в тебе»

Пространство, которое помогает участникам
справиться с различными трудностями и
проблемами, которые возникают в подростковом
возрасте.
Группа поддержки помогает подросткам
почувствовать себя ценными и значимыми. 
Подростки развивают свои навыки общения и
самовыражения, делятся своими чувствами.

Группа поддержки для
девушек от 14 до 17 лет 



 Открытость, снятие
психологических

барьеров для
обращения

тематические мастер-классы
экскурсия по Центру
возможность познакомиться со
специалистами,  задать интересующий
вопрос

День открытых дверей

Тренинги по формированию
жизнестойкости с

подростками в СУЗах/ВУЗах 

Более 3000 участников
2018-2022 г.

 Формирование навыков
жизнестойкости.
Информирование 

ПРОФИЛАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА

Более 500 участников 2022-2023 г.



кинотерапия со студентами;
фотовыставка; 
информационная кампания в
социальных сетях; 
распространение буклетов,
листовок, визиток

 распространение буклетов, листовок,
визиток;
 квизы для молодых педагогов;
тематические занятия для родителей;
информационная кампания в
социальных сетях

 Цель - привлечение
внимания взрослых к
проблеме насилия над

детьми 

 Цель - привлечение
внимания общественности

 к насилию в отношении
женщин 

 Более 3000
участников 

 Более 8000
участников

 Организация и проведение социальных акций

 СИНЯЯ ЛЕНТА АПРЕЛЯ

 16 ДНЕЙ ПРОТИВ НАСИЛИЯ В
ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН

 Акции 

Охват участников более 14 000 человек

результаты

Число обращений по ситуации насилия в отношении женщин и детей в учреждения социального
обслуживания населения с 2021 года вырасло в 5 раз!



ОБУЧЕНИЕ СПЕЦИАЛИСТОВ
ДОМ БЕЗ
НАСИЛИЯ

Выездные зональные семинары-практикумы для
специалистов социального  обслуживания  населения
“Реабилитация женщин и детей, пострадавших от
жестокого обращения и насилия”, выездные зональные
тренинга для представителей местного сообщества, советов
женщин, НКО и др.

Индивидуальные и групповые супервизии

Обеспечение специалистов рабочими
тетрадями и дневниками для работы с
женщин и детей, из семей с риском или
опытом жестокого обращения с детьми,
насилия в семьях на малых территориях

Алтайского края  

методическая работа 

Размещение информационных стендов в районах Алтайского края  с информацией о работе
кризисной линии, о ресурсах помощи  



Адрес: 656010, г. Барнаул, ул. Смирнова 79Г

E-mail: womenkrizis@yandex.ru

Телефон для записи: 8 (3852) 34-22-55

Кризисная линия для женщин: 8 800 201 47 17

Сайт: www.womenkrizis.ru

Телеграм: @altay_women_center

ВКонтакте: https://vk.com/womenkrizis

МЫ ВСЕГДА ОТКРЫТЫ
К СОТРУДНИЧЕСТВУ!

 оперативная помощь
пострадавшим от

насилия женщинам


